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Dragi Kofikabijani,

COFICAB je izuzetno ponosan na svoje oshovne
vrednosti koje ¢ine DNK kompanije. Strast, Etika,
Posvecenost i Timski Rad su ono sto nas Cini ponosnim
da obavljamo nas posao - u prosperitetnom radnom
okruzenju; dok se sve naSe zainteresovane strane
oslanjaju na COFICAB kao na dugorocnog partnera od

poverenja.

Ovi principi su temelj naseg odrzivog razvoja. Prateci
ih, osiguravamo da operacije i poslovanje COFICAB-a
posStuju najviSe standarde poslovne etike i da se

odvijaju uz medusobno postovanje.

Stoga, sa zadovoljstvom delimo sa vama COFICAB-ov
KODEKS PONASANIJA, koji je ujedno i odraz kulture
COFICAB-a. Cilj nam je da, kroz ovaj Kodeks Ponasanja,
Kofikabijanima stavimo na raspolaganje sve moguce
nacine za prevazilazenje etickih dilema, uz smernice i

pomoc koja im moze biti potrebna.

»

COFICAB-ov KODEKS PONASANJA je usvojen od
strane COFICAB-a i odgovornost za njegovo poStovanje
je na svima nama. Na taj nacin odrzavamo nasu
besprekornu reputaciju koja predstavlja osnovu naseg

poslovanja.

Verujemo da smo uvek delovali sa integritetom,
preuzimali odgovornost za rezultate i Cinili ispravnu
stvar, ¢ak i kada je to bilo tesko. Stoga se oslanjamo
na nas najvredniji resurs, nase ljude, da nastave
da primerom pokazuju nasa uverenja i vrednosti,
u medusobnoj komunikaciji i u odnosu sa naSim

zainteresovanim stranama.

Aouatef Elloumi El Ghoul
PREDSEDNIK | GLAVNI IZVRSNI DIREKTOR
SEPTEMBAR 1958 - NOVEMBAR 2017

Aouakel
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UVOD

COFICAB-ov Kodeks PonaSanja- Code of Conduct
(,CoC”) je osmisljen da pruzi, svakom od nas,
smernice u vezi sa COFICAB-ovim standardima
integriteta i usaglasenosti u nasem poslovanju.
Opisuje osnovna pravila etike koja se od nas, kao od
jednog tima, ocekuje da sledimo. Pored toga, pruza
korisni resurs u slucajevima kada imamo pitanje ili
zabrinutost o ispravhom ponasanju.

Kodeks Ponasanja se pridrzava vrednosti Kompanije,
atosu:

PoStovanje etike, posvecenost prevazilaZzenju
ocekivanja u obavljanju naseg posla, unapredenje
uspeha kompanije oslanjajuci se na timski rad, i
strast da napravimo razliku, licno i profesionalno.

Svi imamo licnu odgovornost da budemo upoznati
i sledimo Kodeks Ponasanja i ostale politike,
procedure i smernice Kompanije koje se odnose
na nase radne obaveze u COFICAB-u. Neke od
njih su pomenute u odgovarajucoj sekciji Kodeksa
PonasSanja. Ostale mozZete pronaci u COFICAB-ovim
Priruc¢nicima za Politike i Procedure.

Moramo uvek postovati, priznavati i pridrzavati se
Kodeksa Ponasanja. Ukoliko vam je potrebna pomo¢
u razumevanju Kodeksa Ponasanja ili odredene
politike, procedure ili smernice, ili nac¢ina na koji
se one primenjuju na vase poslovne odgovornosti,

potrazite smernice od relevantnih kontakata

odredenih u Sekciji 4 Kodeksa Ponasanja.

Kodeks Ponasanja se odnosi na sve zaposlene u
COFICAB Grupi, na svim lokacijama gde je COFICAB
prisutan. lpak, zaposleni na menadzerskim
pozicijama imaju posebnu duZnost da podsticu
kulturu integriteta i uskladenosti. Stoga, necemo
kompromitovati naSe standarde integriteta i
postovanja kako bismo postigli poslovne rezultate.

DNASANJA

>
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KAKO KORISTI'I"’I
KODEKS PONASANJA

Kodeks Ponasanja je osmisljen da pomogne
svim zaposlenima u COFICAB-u da se nose sa
svakodnevnim eti¢ckim temama. Svi zaposleni
u COFICAB-u su u obavezi da procitaju i
razumeju Kodeks Ponasanja.

Kodeks ponasanja je organizovan u 4 sekcije.
Sekcija 1 opisuje radno okruZzenje. Sekcija
2 postavlja specificne smernice ponasanja
kako bi se postigao najviSi nivo poslovnog
integriteta. Sekcija 3 detaljno opisuje zastitu
zdravlja, bezbednosti, Zivotne sredine i
korporativne  druStvene  odgovornosti.
Na kraju, Sekcija 4 objasSnjava proces
izvesStavanja.

lako su napravljeni identi¢ni prevodi Kodeksa
Ponasanja nalokalne jezike, originalna verzija
na engleskom ¢e ostati primarna.

Kodeks PonaSanja je uskladen sa svim
relevantnim zakonima i propisima. Zakoni
i propisi mogu da se menjaju, i Cesto se
razlikuju od zemlje do zemlje. Ako se
desi da lokalni zakon bude u suprotnosti
sa Kodeksom Ponasanja, pridrzavajte se
lokalnog zakona. Ako lokalni obicaj ili praksa
bude u suprotnosti sa Kodeksom Ponasanja,
pridrzavajte se Kodeksa Ponasanja.

POSLEDICE KR§EVNJA
KODEKSA PONASANJA

COFICAB veoma ozbiljno shvata svoju
posvecenost Kodeksu PonaSanja.  Svi
zaposleni COFICAB-a moraju razumeti da
bilo kakvo krsenje Kodeksa PonaSanja moze
rezultirati ozbiljnim posledicama, ukljucujudi
disciplinske mere, poput otkaza, kao i moguce
gradansko ili krivicno gonjenje.

Disciplinske mere mogu biti preduzete protiv
zaposlenog koji je prekrSio Kodeks Ponasanja,
ukljucujuci, ali ne ogranicavajuci se na:

e Bilo kog zaposlenog u COFICAB-u, ciji
nedostatak nadzora, revnosti ili svesti o
odredbama Kodeksa Ponasanja direktno
iliindirektno doprinosi njegovom krsenju;

Razumemo da entitet ili region zaposlenih
u COFICAB-u moze imati politike i prakse
koje od njih zahtevaju vise nego Sto zahteva
Kodeks Ponasanja. Isti slu¢aj moze biti
i sa lokalnim zakonom. U svim takvim
slu¢ajevima, zaposleni COFICAB-a moraju
slediti stroZiju politiku, praksu, ili zakon.

Tokom rada u COFICAB-u, zaposleni ¢ée se
suociti sa etickim situacijama, za koje ¢e im
njihov zdrav razum, dobra procena, Kodeks
Ponasanja, politike i procedure kompanije
biti dovoljne da ih usmeravaju. Medutim,
moze se desiti da je zaposlenima, u nekim
sluCajevima, potrebna dodatna pomo¢ da
donesu pravilnu odluku. U tim slucajevima,
zaposleni u COFICAB-a imaju nekoliko
kontakata, odredenih u Sekciji 4 Kodeksa
Ponasanja, na raspolaganju.

Svi oznaceni kontakti u Sekciji 4 Kodeksa
Ponasanja treba, u svim svojim interakcijama,
da sluze kao uzori integriteta i uskladenosti.
To, takode, znaci da treba da se pobrinu
da se kolege za koje su odgovorni osecaju
prijatno postavljajuci pitanja i izrazavajuci
zabrinutosti, bez straha od kaZnjavanja, i da
¢e sve zabrinutosti ili pitanja biti reSeni na
profesionalan i pravovremen nacin.

e Bilo kog zaposlenog COFICAB-a, koji
odbija da saraduje u istrazi prijavljenog
moguceg krsenja.

Svako potvrdeno krSenje  Kodeksa
Ponasanja imaée negativne posledice
na moguée unapredenje i/ili bonuse,
bez obzira na performanse zaposlenog.
Unapredenja i bonusi su privilegija koja
se pruza samo zaposlenima sa visokim
ucinkom koji predstavljaju primer COFICAB-
ovih vrednosti na nacin koji je uskladen sa
Kodeksom Ponasanja.

KODEKS PONASANJA
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»> 1.RADNO

OKRUZENJE

1 | JEDNAKE MOGUCNOSTI

Cvrsto smo posveéeni pruzanju jednakih
mogucnosti u svim aspektima zaposlenja.
Zaposljavamo, nagradujemo i razvijamo nase
ljude na osnovu zasluga, bez obzira na rasu,
nacionalnost, veru, pol, godine, seksualnu
orijentaciju, bracni statusili invaliditet. Cenimo
nase ljude i tretiramo svakog ko radi za ili sa
COFICAB-om pravi¢no i bez diskriminacije.

Takode cenimo nasa razlicita iskustva, poreklo,
etnicku pripadnost, kulturnu orijentaciju i
uverenja. Stoga promovisemo postovanje
i uzajamno korisne odnose sa kupcima,
dobavlja¢ima, zaposlenima, zajednicama i
drugima.

2 TRETMAN
LiupI

Od svih zaposlenih u COFICAB-u se ocekuje
da se pridrzavaju vrednosti Kompanije i
da medusobno postupaju sa uzajamnim
postovanjem.

Svi zaposleni u COFICAB-u, kao i potencijalni
zaposleni, tretiraju se jednako i nisu u
nepovoljnom poloZaju zbog predrasuda ili
pristrasnosti. To znaci da je najbolja osoba za
zaposlenje ili unapredenje ona koja zasluzuje
poziciju na osnovu kvalifikacija, iskustva,
znanja i pridrzavanja vrednosti kompanije.

COFICAB nudi raznovrsno i inkluzivno
radno okruZenje koje vrednuje razli¢itosti
svih. Vrednuje i prihvata razli¢ita iskustva
i pozadine koje postoje medu svojim
zaposlenimaiprepoznaje pozitivne doprinose
koje ovo donosi poslovnim ciljevima i uspehu
Kompanije. Zaposleni COFICAB-a treba da
postuju liéne vrednosti i kulturu drugih, koje
mogu biti razli¢ite od njihovih.

KODEKS PONASANJA
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Svi zaposleni u COFICAB-u imaju pravo i
ocekivanje da budu tretirani sa pravi¢noséu,
dostojanstvom i poStovanjem na svojim
radnim mestima, kako od menadZmenta,
tako i od kolega. Kao deo ove kulture, od
zaposlenih u COFICAB-u se ocekuje da se
obavezu i demonstriraju naSe zajednicke
vrednosti: etiku, timski rad, posvecenost i
strast.

Od svih zaposlenih u COFICAB-u se ocekuje
da se obaveZu da ce tretirati kolege, kupce,
dobavljace i zainteresovane strane u zajednici
na kulturan i ljubazan nacin i da ce teziti da
odrze fer i profesonalan imidz COFICAB-a.

Svi zaposleni u COFICAB-u rade zajedno, u
duhu timskog rada, i teze da dostignu krajnji
cilj, a to je uspeh COFICAB-a. Oni moraju
biti vodeni na nacin koji podstice timski rad
umesto individualne koristi.

Svi zaposleni u COFICAB-u moraju da
komuniciraju otvoreno i spremno dele
iskustvo, resurse i mogucnosti.

MenadzZeri COFICAB-a su u obavezi da
stvore okruzenje u kojem vlada energija
i entuzijazam, dok neguju optimisti¢ne,
pozitivne stavove o ljudima i njihovom radu,
inspiriSuci tako svoje timove da se istaknu.

RADNO MESTO

3 BEZ NASILIA | UZMEMIRAVANJA

Osudujemo svaki ¢in ili pretnju fizickog ili
psiholoskog nasilja u naSem radnom okruzeniju.

Politika COFICAB-a zabranjuje svaki oblik
uznemiravanjanaradnommestu. Uznemiravanje
je kada se neZeljeno ponasanje javlja sa
namerom ili efektom narusavanja dostojanstva
osobe, i stvaranja zastrasujuceg, neprijateljskog,
preteCeg, degradirajuceg, ponizavajuceg ili
uvredljivog okruzZenja.

Osobe koje se bave bilo kojim oblikom
navedenih oblika nasilja ili uznemiravanja mogu
biti podvrgnute disciplinskoj meri, ukljucujudi i
prekidu radnog odnosa, kao i moguée krivicno
gonjenje.

L
™, =
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4 PONASANJE

NA RADNOM MESTU

ZaposleniuCOFICAB-usuuobavezidaobavljaju
posao koji im je dodeljen sa potrebnom
revnoscu, taénoscuiiskrenos¢u. Svizaposleniu
COFICAB-u moraju teziti izvrsnosti u postizanju
ciljeva COFICAB-a i odrzavanju visokog
standarda etickog ponasanja i usaglasenosti
sa zakonima, propisima, pravilima, politikama
i procedurama COFICAB-a.

Zaposleni u COFICAB-u su posveceni izgradniji
i jacanju produktivnih, dugorocnih odnosa
sa kupcima, dobavlja¢ima, zainteresovanim
stranama u zajednici i medusobno.

Zaposleni u COFICAB-u moraju uvek donositi
odluke i preduzimati akcije, zasnovane na
najboljim interesima Kompanije, zajednice,
sebe, javne bezbednosti i zaStite Zivotne
sredine.

e
-
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Zaposleni u COFICAB-u moraju teziti
kontinuiranom  razvoju  inovativnih i
kreativnih reSenja i sprovodenju istih u delo.

Zaposleni u COFICAB-u ¢e uciti tako Sto ce
kontinuirano razvijati i produbljivati svoja
znanja o poslu i vestine svakog pojedinca
unutar u Kompanije.

Zaposleni u COFICAB-u se obavezuju
da osiguraju da njihova licna misljenja i
verovanja ne ometaju njihove profesionalne
odnose i ne ugrozavaju, na bilo koji nacin,
imidz COFICAB-a.

o e . £ ot

5 | | Ié-P0§TA

Od zaposlenih u COFICAB-u se ocekuje da
odgovore na e-postu brzo, na profesionalan
i jubazan nacin.

6 ZLOUPOTREBA ALKOHOLA |
SUPSTANCI

Upotreba alkohola i supstanci ogranicava
nasusposobnostdasigurnoobavljamo posao,
stavljajuéi nas sve u opasnost. Iz tog razloga,
primenjujemo politiku nulte tolerancije na
upotrebu droge i alkohola na svim lokacijama
na kojima je COFICAB prisutan. U toku radnog
vremena, i na radnom mestu, trezvenost je
obavezna.

KODEKS PONASANJA
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» 1.RADNO

OKRUZENJE

7 | KODEKS OBLACENJA

COFICAB prepoznaje da su stilovi oblacenja stvar
individualnog ukusa i neprestano se menjaju. Medutim,
izgled zaposlenih u COFICAB-u mora odgovarati
internacionalnom imidZzu Kompanije i mora postovati
osetljivost svih zaposlenih. Stoga, COFICAB ocekuje da
svaki zaposleni koristi zdrav razum kako bi se pridrzavao
odgovarajuce odece.

Zaposleni u COFICAB-u koji rade na proizvodnoj liniji
treba uvek da koriste uniforme koje im je obezbedila
Kompanija, i koje odgovaraju njihovoj poziciji.

COFICAB ocekuje da svi zaposleni postuju visoke
standarde higijene, bez obzira na stil oblacenja koji su
usvojili.

COFICAB zadrzava pravo da podseti zaposlene na ovu
politiku kada i ako to smatra potrebnim.

Kada ste u neudomici, preporucljivo usvojiti neutralan i
pristojan kodeks oblacenja.

8 | KORISCENJE INTERNETA

KoriS¢enje interneta mora biti strogo profesionalno i u
skladu sa internim pravilima.

Neprikladno koriséenje informacionih tehnologija
moZze dovesti do neovlaséenog pristupa COFICAB-ovim
mrezama i podacima, krade poslovnih informacija,
oSteéenja softverskih sistema i curenja poverljivih
informacija, Sto moZe dovesti do disciplinskih mera
protiv zaposlenih koji su ukljuceni.

To znadi, izmedu ostalog, da zaposleni u COFICAB-u
nikada ne smeju pristupatineprikladnim web stranicama
ili slati druge neprikladne materijale dok su na poslu ili
koriste¢i kompanijske uredaje. To ukljucuje, pre svega,
web stranice i materijale koji se odnose na kockanje,
one koji sadrze pornografiju ili seksualno eksplicitne
materijale ili koji zagovaraju nasilje, ekstremne stavove
ili gradanske nerede.

KODEKS PONASANJA
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9 IMOVINA KOMPANUJE

Stitimoimovinu COFICAB-aiosiguravamo
njenu efikasnu upotrebu. Imovina
COFICAB-a se mora koristiti iskljucivo
za legitimne poslovne svrhe Kompanije.
Upotreba imovine COFICAB-a u licne
svrhe i/ili radi ostvarivanja licne koristi
strogo je zabranjena.

10 SLOBOVDA
UDRUZIVANIJA

Zaposleni u COFICAB-u imaju pravo
na slobodu udruzZivanja u skladu sa
relevantnim zakonodavstvom.

DECUI RAD |
PRINUDNI RAD

COFICAB ne odobrava niti zapoSljava
decu. U COFICAB-u ne¢emo zaposliti
nijedno maloletno lice.

12| LiIENI PODACI

COFICAB se obavezuje da ée posStovati
licne podatke i postupati sa njima
u skladu sa postojec¢im propisima o
licnim podacima u svakoj zemlji gde
smo prisutni.

Pri obradi licnih podataka, nasa
duZnost je da se pobrinemo da se
sa svim podacima upravlja i da se
obraduju na prikladan nacin, u skladu
sa primenjivim zakonima, propisima i
internim pravilima, kako bismo izbegli
svaku neovlastenu upotrebu ili curenje.

Svi zaposleni u COFICAB-u su odgovorni
da Cuvaju svoje osetljive licne
informacije i, takode, ne smeju otkrivati
svoje radne uslove i prednosti.

4

~

KODEKS-RONASA




» 2. POSLOVNI

INTEGRITET

1 | SUKOB INTERESA

Od svih zaposlenih u COFICAB-u se ocekuje da
izbegavaju angaZovanje u aktivnostima koje su
u sukobu sa, ili izgledaju kao da su u sukobu sa,
najboljim interesom COFICAB-a.

Sukob interesa obuhvata svaku situaciju u kojoj
pruzalac usluga, zaposleni, potencijalni zaposleni
ili bilo koja zainteresovana strana ima aktuelni ili
potencijalni interes, finansijski ili nefinansijski,
koji moZe, u pruzanju usluge COFICAB-u, uticati na
objektivnu odluku.

Situacija sukoba interesa moZe nastati kada
zaposleni ima interese (finansijske ili druge) koji
mogu narusiti objektivnost, potencijalno uticudi na
interes COFICAB-a.

Primeri situacija koje mogu izazvati potencijalne
sukobe interesa ukljucuju, ali nisu ograniceni na:

e Zaposleni u COFICAB-u, ili rodak, koji prima
nepriliénu licnu korist od trecée strane kao rezultat
svoje pozicije ili odnosa sa COFICAB-om,

e Zaposleni u COFICAB-u, ili rodak, prihvata licne
poklone ili zabavu od postojecih ili potencijalnih
konkurenata, klijenata, dobavljaca, pruzalaca
usluga ili poslovnih partnera (osim u vezi sa
uobicajenim aktivhostima razvoja poslovanja ili
odnosa sa klijentima),

e Zaposleni u COFICAB-u, ili rodak, koji ima udeo,
direktno ili indirektno, ili istovremeno radi
kao zaposleni, konsultant ili ¢lan odbora (ili
na ekvivalentnoj poziciji) kod COFICAB-ovog
konkurenta, klijenta ili dobavljaca,

e Zaposleni u COFICAB-u koji pokuSava da utice na
odabir odredenog dobavljaca, gde on li¢no, ili
rodak, ima finansijski interes od tog dobavljaca.
Poslovni odnosi sa rodacima i prijateljima mogu

rezultirati sukob interesa, ili pojavu
sukoba. |z tog razloga, zaposleni u
COFICAB-u nikada ne bi trebali biti
umesani ili pokusavati da uti¢u na proces
ponuda, pregovaranja ili ugovaranja
izmedu sebe, rodaka ili bliskog prijatelja
i COFICAB-a. Ovo pravilo se primenjuje
¢ak i u indirektnim situacijama, gde
zaposleni u COFICAB-u, njegov rodak ili
bliski prijatelj poseduje, ima direktno
ili indirektno udeo, ili radi u ime druge
kompanije sa kojom COFICAB saraduje
ili razmatra poslovne odnose,

e Zaposleni u COFICAB-u koji direktno
ili indirektno nadgleda, ili radi pod
supervizijom rodaka,

e Zaposleni u COFICAB-u i njegov rodak
koji istovremeno rade u COFICAB-u.

Sukobi interesa nisu uvek ocigledni. U
slucaju sumnje, zaposleni u COFICAB-u treba
da se konsultuju sa jednim od kontakata
odredenih u Sekciji 4 Kodeksa Ponasanja.

Brzo i potpuno otkrivanje je uvek
odgovarajuci prvi korak ka identifikovanju
i reSavanju bilo kakvih potencijalnih
problema sukoba interesa. Ako zaposleni u
COFICAB-u primeti aktuelni ili potencijalni
sukob interesa, duzan je da o tome obavesti
jedan od kontakata odredenih u Sekciji 4
Kodeksa Ponasanija.

Zaposleni u COFICAB-u moraju da prijave,
pismeno, relevantnim kontaktima
odredenim u Sekciji 4 Kodeksa Ponasanja,
svaki postojeci ili potencijalni sukob
interesa, situaciju, u koji su ukljuceni.
Neprijavljivanje bilo koje situacije sukoba
interesa smatrade se krSenjem Kodeksa
Ponasanja.

* Rodak se definise kao ¢lan uze porodice, $to ukljucuje vaseg supruznika (Cak i ako ne Zivi sa vama); roditelje, babu, dedu, o¢uha, macehu; decu, unuke i praunuke; bradu i sestre;
ujaka, ujnu, brati¢inu, sestric¢inu, bratanca i sestrica; svekrvu i svekra; zeta i snaju; kao i bilo koju drugu osobu sa kojom Zivite u domacinstvu.

KODEKS PONASANJA

2 ZABRANA KORUPCUE | MITA

Ocekujemo od nasih zaposlenih i zainteresovanih strana da imaju nultu toleranciju prema korupciji
i da obezbede usaglasenost sa svim vazecim zakonima o borbi protiv korupcije. Stoga, zaposleni
u COFICAB-u ne smeju prihvatati, pruzati, nuditi, ovlaséivati ili obecavati da ¢e pruziti bilo Sta od
vrednosti kako bi stekli nepravednu prednost ili ostvarili ili zadrzali posao.

DDEKS PONASANJA
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» 2. POSLOVNI
INTEGRITET

3 | POKLONI | ZABAVA

Pokloni i zabava, u poslovnom okruzenju, ponekad mogu biti
prikladni za promociju dobrih poslovnih odnosa. Medutim,
zaposleni u COFICAB-u mogu dati ili prihvatiti poklone i
zabavu od trecih lica, ukljucujudi, ali ne ogranicavajudéi se na
aktuelnog ili potencijalnog konkurenta, dobavljaca, kupca,
pod uslovom da su u skladu sa slede¢im klju¢nim odredbama:

KODEKS PONASANJA
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Novcani pokloni, poklon kartice, vauceri,
krediti, pla¢anja, usluge, prekomerna zabava
i sve ostalo od vrednost je zabranjeno.

Pokloni i zabava ne smeju premasiti iznose
definisane vaze¢im zakonima i moraju ostati
u okvirima etic¢kih poslovnih praksi.

Dati i primljeni pokloni i zabava moraju biti
prijavijeni i odobreni od strane rukovodstva
entiteta, osim osnovnih brendiranih dobara
i osnovnog kancelarijskog materijala.

Dati i primljeni pokloni i zabava moraju biti
evidentirani u registru poklona i zabave
kompanije, osim osnovnih brendiranih
dobara i  osnovnog  kancelarijskog
materijala.

Dati i primljeni pokloni i zabava nikada ne
smeju dovesti zaposlenog u poziciju gde
moze uticati na njegovu objektivnost.

Pod nikakvim okolnostima pokloni ili
zabava, dati ili primljeni, ne smeju krsiti
Kodeks Ponasanja ili vazece zakone i
propise.

lako ova odredba ima za cilj da pruzi smernice o davanju, prihvatanju i prijavljivanju poklona i
zabave, ne moze se posebno ukazati na sve mogude situacije.

Od zaposlenih u COFICAB-u se oc¢ekuje da uvek uzmu u obzir kontekst, prirodu i nameru poklona ili
zabave prilikom odredivanja $ta je prikladno, razumno i opravdano.

Ako zaposleni u COFICAB-u ima bilo kakva pitanja u vezi sa poklonom koji je dao ili primio,
ohrabrujemo ga da obrati relevantnim kontaktima koji su navedeni u Sekciji 4 Kodeksa Ponasanja.

KODEKS PONASANJA
]

15/24



» 2. POSLOVNI

INTEGRITET

4 | OTKRIVANJE
INFORMACUA

Sve informacije COFICAB-a, ukljucujuéi (ali
ne ograniavaju¢i se na) sve informacije
koje se odnose na bilo koji aspekt COFICAB-
ovog poslovanja, posebno informacije koje
nisu poznate COFICAB-ovim aktuelnim ili
potencijalnim konkurentima, ili su COFICAB-ove
vlasnicke informacije, bilo tehnicke prirode, ili
druge, izumi, procesi, sistemi, metode, formule,
uredaji, patenti, patentne primene, Zigovi,
intelektualna svojina, instrumenti, materijali,
proizvodi, obrasci, kompilacije, programi,
tehnike, sekvence, dizajn, istrazivacke i razvojne
aktivnosti i planovi, specifikacije, racunarski
programi, izvorni kodovi, maskirani radovi,
autorska dela, troskovi proizvodnje, cene ili
drugi finansijski podaci, obim prodaje, metode
promocije, marketinski planovi, spiskovi
sa imenima ili vrstom kupaca i/ili osoblja,
spiskovi dobavljaca, informacije o ljudskim
resursima, poslovni planovi, poslovne prilike ili
finansijski izvestaji, sve informacije koje, zbog
okolnosti koje okruzuju otkrivanje, trebaju
da budu tretirane kao poverljive, smatraju se
poverljivim informacijama, osim ako drugacije
nije dogovoreno sa Pravnom sluzbom.

NiZe navedeni opsti koraci, ukljuéujudi, ali ne
ogranicavajudi se na sledece, trebalo bi da budu
preduzeti radi zastite poverljivih informacija:

e Zaposleni u COFICAB-u moraju Cuvati
racunare, mobilne telefone i prenosive
uredaje bezbedno.

e Zaposleni u COFICAB-u moraju da zastite
poverljive informacije na prenosivim
uredajima, ilimedijima, gde je to mogude.

e Zaposleni u COFICAB-u moraju osigurati
da se poverljive informacije ne ostavljaju
bez nadzora da ih bilo ko vidi.

KODEKS PONASANJA
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e Zaposleni u COFICAB-u moraju biti
oprezni kada razgovaraju o COFICAB-
ovom poslovanju, ili kada koriste svoje
telefone ili raCunare na javnim mestima.

e Zaposleni u COFICAB-u moraju osigurati
da se bezbednost informacija formalno
pregleda pre implementacije novih
tehnickih reSenja ili eksternih sistema.

e Zaposleni u COFICAB-u moraju zatraziti
potpis Ugovora o Poverljivosti od
dobavljac¢a, konsultanata i svih drugih
zainteresovanih strana sa kojima ce se
razmenjivati poverljive informacije u
svrhu partnerstva.

e Zaposleni u COFICAB-u moraju zabraniti
posetiocima fotografisanje unutar
COFICAB objekata bez prethodne
autorizacije od strane rukovodstva.

Svi zaposleni u COFICAB-u moraju Cuvati
sve poverljive informacije u strogoj tajnosti
i ne smeju, direktno ili indirektno, ili radi
sticanja  koristi, otkrivati, fotografisati,
koristiti, kopirati, objavljivati, sazimati,
koristiti izvan dogovorenog cilja, unistavati,
brisati ili uklanjati sa prostora COFICAB-a
bilo koje poverljive informacije, osim ako ne
dobiju pismenu saglasnost Pravne sluzbe i/ili
rukovodstva entiteta.

Svi zaposleni u COFICAB-u moraju cuvati
poverljivim vlasni¢ke informacije COFICAB-
ovih kupaca, dobavljaca, konsultanata,
akcionara, zaposlenih, podnosioca prijava
i druge lica u istoj meri kao sto to Cine sa
poverljivim informacijama COFICAB-a.

»

5 INTELEKTUALNA SVOJINA

Nasa je duznost da cuvamo intelektualnu
svojinu COFICAB-a i postujemo intelektualnu
svojinu trecih strana.

Svi radovi, programi, radovi, zapisi, podaci,
beleske, crtezi, fajlovi, dokumenta, uzorci,
uredaji, proizvodi, reSenja, oprema i drugi
materijali, ukljucujuéi kopije u bilo kom
obliku i prevode na bilo koji drugi jezik, koji
se odnose na poslovanje COFICAB-a, a koje
zaposleni poseduje ili kreira tokom perioda
radnog odnosa u COFICAB-u, bez obzira da i
su poverljivi ili ne, iskljuéiva su i jedinstvena
svojina COFICAB-a.

Svi izumi, ideje, dizajni, kola, Seme, formule,
algoritmi, poslovnetajne,autorskadela, razvoji,
procesi, aplikacije, tehnike, unapredenja i
povezana znanja, koja proizlaze iz radnog
odnosa, obavljeni od strane zaposlenog
COFICAB-a, ili za COFICAB, samostalno ili

sa drugim licima, u ime COFICAB-a ili iz
pristupa poverljivim informacijama ili imovine
COFICAB-a, ili koje zaposleni moZe inace

stvoriti u obavljanju svoje usluge, u bilo koje
vreme tokom radnog odnosa u COFICAB-u,
bez obzira da li su podobni za patentiranje,
za zastitu autorskim pravima ili kvalifikovani
za bilo koji oblik zastite, i sva prava prevoda
povezana sa tim (zajednicki ,lzumi i Radovi)
bice svojina COFICAB-a.

Pre nego Sto se intelektualna svojina moze
deliti sa trec¢im licima, potrebna je autorizacija
i odgovaraju¢a pravna dokumentacija. Ako
zaposleni u COFICAB-u treba da podeli
intelektualnu svojinu sa poslovnim partnerom
ili tre¢im licem, ili ako trece lice razvija
intelektualnu svojinu za COFICAB, zaposleni
u COFICAB-u treba da kontaktira Odeljenje
za Pravne Poslove radi sastavljanja i pregleda
partnerskih ugovora i ugovora o neotkrivanju,
ili za savete.

Vaino je postovati intelektualnu svojinu
drugih onako kako postujemo svoju.
Intelektualna svojina tredih lica nikada ne sme
biti dobijena na neispravan nacin ili koris¢ena
bez odgovarajuée licence ili odobrenja.

KODEKS PONASANJA
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» 2. POSLOVNI
INTEGRITET

6 | DIGITALNA PRISUTNOST - POSTENO POSLOVANJE, OGLASAVANIJE

| KONKURENCUA

D a bi COFICAB mogao da se takmici zakonito i sa integritetom,
u potpunosti se pridrzavamo Zakona o Konkurenciji koji
vaze u zemljama u kojima COFICAB posluje. Ako se Zakoni
o Konkurenciji primenjuju na radno mesto zaposlenog u
COFICAB-u, zaposleni ga mora poznavati i uvek postovati.

Bilo kakav postojeci sadrzaj, na bilo kom digitalnom mediju, koji se odnosi na COFICAB mora biti
prijavljen odeljenju Komunikacija. Bilo kakav novi sadrZaj ne sme biti komuniciran bez odobrenja
odeljenja za Komunikacije.

8 | REVIZUE | ISTRAGE

Svi delimo odgovornost da saradujemo sa eksternim i internim
revizijama i istragama. To znaci da moramo pruZiti revizorima
i istraZiteljima informacije na koje imaju pravo, i oCuvati
poverljivost istrage.

Pored toga, nikada ne smemo pokusavati da ometamo ili
nepravilno uti¢emo na njihov pregled. Odbijanje saradnje

S USERNAE : Y s sa internom ili istragom Vlade moze rezultirati disciplinskom
“ : merom.
n P :
e e 8 PP ET - Ako zaposleni u COFICAB-u ima bilo kakva pitanja o
@ Remember me ;

informacijama koje revizor ili istrazitelj zahteva i na koje
ima pravo, trebalo bi da se obrati Odeljenju za Korporativne
Poslove ili Korporativnom Odeljenju za Reviziju za eksterne
revizije i istrage.

Ako dode do istrage Vlade, rukovodstvo mora S$to pre
kontaktirati Odeljenje za Korporativne Poslove, Korporativno
Interno Odeljenje za Reviziju i korporativhog rukovodioca
ciljanog odeljenja pre nastavka.

KODEKS PONASANJA KODEKS PONASANJA
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» 3. ZDRAVLIE, BEZBEDNOST,
ZIVOTNA SREDINA T
KORPORATIVNA DRUSTVENA
ODGOVORNOST

ZDRAVLIE |
BEZBEDNOST

ZIVOTNA
SREDINA

DRUSTVENA
ODGOVORNOST
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Bezbednost je nas prioritet. TeZimo da obezbedimo bezbedno radno
okruZenje za naSe zaposlene, naSe izvodace radova i sve koji dolaze
u kontakt sa COFICAB-om. Postizemo ovaj cilj tako Sto se trudimo da
obezbedimo integritet svih postrojenja i opreme, i pruzamo obuku
kako bismo zastitili nase ljude, kako na lokaciji, tako i u kancelarijama.

Tezimo ostvareniju cilja ,,Nula Povreda® Svi zaposleni u COFICAB-u treba
da budu svesni rizika i da preduzmu neophodne mere da ih sprece.

Informacije o zdravlju i bezbednosti moraju biti jasno istaknute na
objektima.

Svi zaposleni u COFICAB-u treba da posStuju EHS standarde i da
nose zastitnu odeéu i opremu, gde je to naznaceno, u skladu sa EHS
politikom.

Radimo u strogoj saglasnosti sa najviSim ekoloskim standardima kako
bismo umanijili nas uticaj na Zivotnu sredinu i nastavili da dostizemo
nas cilj ,Nula Povreda”.

COFICAB upravlja svojim uticajem na Zivotnu sredinu i promovise
kontinuirano unapredenje kroz svoje Politike Zivotne Sredine,
standarda, procedura, smernica, obuke i alata za upravljanje Zzivotnom
sredinom, zdravljem i bezbedno$¢u (EHS).

Cilj nam je da pruzimo pozitivan i odrziv doprinos zajednicama u kojima
poslujemo. Prioritet dajemo obrazovanju, brizi o deci i ekoloskim
akcijama.

Ne podrZzavamo organizacije koje diskriminiSu na osnovu vere, pola,
seksualne orijentacije, invaliditeta ili nacionalnosti.

»

» 4. PROCES

IZVESTAVANIJA

NepoStovanje Kodeksa PonaSanja moze
imati ozbiljne posledice. Posledice mogu
ukljucivati disciplinske mere, ukljucujuci i
otkaz, kao i moguce gradanske ili krivicne

postupke.

Sumnije u krSenje Kodeksa Ponasanja mogu
biti prijavliene. COFICAB c¢e sve prijave
tretirati poverljivo, u skladu sa zakonom
i kompanijskom politikom. Na osnovu
navedenog, COFICAB c¢e proceniti potrebu

za sprovodenjem temeljne istrage.

COFICAB nece tolerisati bilo kakav oblik
odmazde protiv bilo koga ko je u dobroj
nameri prijavio trenutno ili potencijalno
nedoli¢cnog ponasanje. Svaki vid odmazde
protiv osobe koja je iznela zabrinutost,
zbog etike i uskladenosti, bice predmet
disciplinske mere, a moguce i otkaza.

Odmazda se mozZe definisati kao bilo koja
negativna akcija preduzeta protiv osobe
koja je, u dobroj nameri, prijavila stvarno ili
potencijalno nedoli¢no ponasanje.
Podnosenje prijave u ,dobroj nameri”
znaci da je prijava iskrena i potpuna
prema najboljem saznanju i namerama
zaposlenog.

Ako bilo koji zaposleni u COFICAB-u pretrpi
¢in odmazde, trebalo bi da prijavi svoje
zabrinutosti.

KODEKS PONASANJA
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» 4. PROCES
ZVESTAVANJA

Za dodatna pojasnjenja Kodeksa Ponasanja, izjavu o sukobu interesa i prijavu krSenja Kodeksa
Ponasanja, mozete se obratiti:

DODATNO
POJASNJENJE
KODEKSA
PONASANJA

1ZJAVA O 1ZJAVA O 1ZJAVA O
POKLONIMA SUKOBU SUKOBU
| ZABAVI INTERESA INTERESA

LINIJSKOM MENADZERU I/ILI
FUNKCIONALNOM MENADZERU SAVET ODOBRENJE PRIJAVA KRSENJA
AKO JE NA RASPOLAGANJU

LOKALNOM HR MENADZERU SAVET PRIJAVA KRSENJA

LOKALNOM SAVETNIKU ZA ETIKU SAVET

KORPORATIVNOM TIMU ZA

< SAVET SAVET SAVET PRIJAVA KRSENJA
USAGLASENOST

CORPORATE COMPLIANCE

SHAREPOINT > GIFTS AND

ENTERTAINMENT DISCLOSURE, DEKLARACIA
ILI SLANJEM E-POSTE NA:

COMPLIANCE@COFICAB.COM

CORPORATE COMPLIANCE

SHAREPOINT > CONFLICT OF

INTEREST DISCLOSURE REGISTER DEKLARACUA
ILI SLANJEM E-POSTE NA:

COMPLIANCE@COFICAB.COM

COMPLIANCE@COFICAB.COM SAVET DEKLARACIJA DEKLARACIJA PRIJAVA KRSENJA

COFICAB TUNISIE S.A

CORPORATE LEGAL AND =

COMPLIANCE DEPARTMENT PRIJAVA KRSENJA
ADRESA: 40 RUE DU 18 JANVIER

1958, 1001, TUNIS, TUNISIA

Sto se ti¢e prijavljivanja kréenja Kodeksa Pona3anja, zaposleni se oslanja na svoj sud kako bi
odabrao odgovarajuci komunikacioni kanal u skladu sa stepenom ozbiljnosti krSenja.

KODEKS PONASANJA
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» 5. RAZNO

Periodi¢no, izmene Kodeksa Ponasanja bi¢e podnete na pregled i odobrenje Top MenadZmentu
kompanije. Sve promene u Kodeksu Ponasanja bice ubrzo saopstene zaposlenima u COFICAB-u.

U slucaju da jedna ili viSe odredbi sadrzanih u Kodeksu Ponasanja postanu potpuno ili delimi¢no
nevazece, nelegalne ili neizvrsive u bilo kom pogledu prema vaze¢em zakonu, validnost, legalnost
i izvrSivost preostalih odredbi u Kodeksu Ponasanja na bilo koji nac¢in nece biti pogodena ili
narusena. Svaka odredba koja je potpuno ili delimi¢no nevazecéa, nelegalna ili neizvrsSiva bice
zamenjena odredbom koja najbolje zadovoljava svrhu zamenjenih odredbi; isto vazi i u slucaju
propusta.

BUILDING 1 &

DOCK1 @

K@DEKS, PONASANJA
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